FORTALECA A
IMAGEM DE SUA
EMPRESA

POR QUE SE
RELACIONAR

COMA
IMPRENSA?



O OBJETIVO DESTE MATERIAL E AJUDAR A
ENTENDER O TRABALHO DE ASSESSORIA DE

IMPRENSA, PRINCIPALMENTE NO MUNDO DA
COMUNICACAO 4.0



Reunimos dicas importantes para saber como ¢é o fluxo
da assessoria de imprensa e da comunicacao e como
tirar proveito desse trabalho.

Além de fortalecer a imagem de sua empresa, consolidar
porta-vozes como fontes de informacao e dar
credibilidade as marcas, a assessoria de imprensa
contribui com o trabalho desenvolvido pelo marketing.

Por meio de acles estratégicas, a presenca no meio
online cresce de forma inteligente. Com pautas, artigos
assinados e outros formatos de trabalho, matérias sao
publicadas em espaco preciosos, o que fortalece sua
marca nas buscas organicas.

Isso significa que seu investimento em comunicacao sera
bem aplicado. Além disso, nada melhor do que ter
profissionais antenados e especializados em
comunicacao empresarial para darem direcionamento
sobre acoes e atividades.

As orientacfes aqui contidas nao sao regras. Ha uma grande
diversidade de variaveis que podem ser consideradas em
cada caso, principalmente em crises.

Porém, quanto mais preparada estiver a empresa para o
relacionamento com a imprensa, assim como 0s profissionais
gue fazem a interface entre empresa e assessoria, melhores
serao os resultados na imprensa e na internet.






O mundo esta cada vez mais competitivo e agil. Quando
falamos em comunicacao, a competicao e ainda maior, uma
vez que mais concorrentes surgem todos os dias.

Dessa forma, as empresas precisam se destacar
estrategicamente e €, dentro desse cenario, que a
assessoria de imprensa ganha forca.

Trata-se de uma grande aliada para as empresas
fortalecerem suas marcas, terem mais visibilidade e,
principalmente, maior credibilidade.

A assessoria de imprensa tem como objetivo gerir o
relacionamento entre o cliente e a imprensa, ao mesmo
tempo em que faz parte da area do processo de
comunicacao organizacional, que inclui o marketing,
comunicacgao interna, relacionamento com clientes,
publicidades, midias sociais e recursos humanos.

Um dos principais objetivos do trabalho de assessoria de
Imprensa é estreitar os lacos entre a fonte de informacao,
gue pode ser uma empresa, profissional liberal sindicato ou
associacao, e os veiculos de comunicacao (jornais, revistas,
sites e agéncias de noticias, televisbes e radios);

Trata-se de um poderoso instrumento que contribui para o
fortalecimento da imagem institucional da empresa, por meio
de informacdes de carater jornalistico de interesse para o
publico-alvo.




Comunicacao 4.0

Hoje, embora existam novas ferramentas de comunicacao,
como midias sociais e blog, a assessoria de imprensa
continua a ser importante.

ISso porque aumentou a quantidade de veiculos online
(sites e portais), que buscam informacOes para seus
espacos gratuitos. Assim, mais informacdes sobre 0s
assessorados podem ser publicadas, o que ajuda muito na
busca organica

Alem disso, quem melhor do que o assessor, profissional
gue estad sempre antenado com o mercado de
comunicacao e marketing, para propor pautas, desenvolver
iIdeias de noticias e conteudos, contribuir com o marketing
pessoal dos assessorados e também com a excelente
Imagem das empresas no mercado?




Estabelecer relacoes solidas e
confiaveis com os meios de

@ comunicacao para tornar o cliente fonte
de informacao;

Antever e gerenciar crises, com base em
@ politica de comunicacao criada pelos

envolvidos no processo de

comunicacao e marketing.

&

- Alcancar, por meio de

relacionamento com jornalistas, uma
boa imagem da empresa junto a opiniao
publica;

Monitorar o mercado e

antever tendeéencias e temas para inserir
a empresa nas materias correlatas e,
assim, tornar o cliente fonte de
informacoes ou referéncia no mercado
de atuacao.



PORQUEA
IMPRENSA E TAO
IMPORTANTE NA
COMUNICACAO 4.0?




Com a globalizacao e aumento da concorréncia, as
empresas precisam valorizar mais o processo de
comunicacao com o mercado e seus publicos.

Por isso, comunicar diferenciais perante os concorrentes é
fundamental. E iIsso ndo pode acontecer somente por redes
sociais; é fundamental que mateérias sobre o assessorado
sejam publicadas, pois alem de ajudar em recursos
organicos, mostra a forca da marca em seus segmentos de
atuacao.

Com o fortalecimento das midias sociais, veiculos de
comunicacao possuem paginas e perfis e, assim, ajudam a
disseminar mais rapidamente as materias produzidas.

Além disso, a assessoria de imprensa avalia, de forma
estratégica, as informacdes de seus clientes, para que
noticias sejam extraidas ou nao; € pape ldo assessor zelar
pela imagem de seu cliente e isso inclui saber filtrar o que é
Ou nao noticia.

E um trabalho de inteligéncia e exige experiéncia na area de
comunicacao.
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O QUEE
NOTICIA?




Embora diariamente acontecam varias situacoes dentro da

empresa, é preciso fazer alguma reflexdes antes de « Mesmo sendo noticia, o fato a ser divulgado pode perder
comunica-las a imprensa: espaco para outros fatos mais importantes (queda de
avioes, renuncia de presidente, enchente na cidade,
o fato a ser comunicado tem interesse para a imprensa? morte de famosos etc.);
e val mudar vidas?
e traz inovacoes, revolucbes e lancamentos impares? e Mesmo sendo noticia, 0 enfoque que sera dado nao
e € 0 primeiro, o lider ou o diferente? corresponde necessariamente a expectativa da empresa.

tem interesse coletivo ou apenas da empresa?

Mas o que é noticia?

S&o assuntos ou fatos que, pela sua abrangéncia,
curiosidade ou novidade sao de interesse para o grande

publico.

Entretanto...
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Como tornar
a comunicacao eficiente?

Um processo de comunicacao eficiente comeca dentro da
empresa, a partir de processos que ajudam a organizar

W& o fluxo interno de informacoes. Assim, noticias sobre a

empresa sao divulgadas de forma inteligente e estrategica.




A comunicacao corporativa
eficiente pode mudar o rumo de uma empresa.
Estrategias e acoes bem elaboradas transforma empresas e
um grande sucesso de mercado ou pode acabar com ela,

mesmo que tenha bons produtos ou servicos.
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